
Munro , Enero de 2026.-

Señores Clientes:

At.: Oficina de Compras / Presupuestos

ACG AIRE SRL a traves de la presente pone a vuestro conocimiento los distintos puntos a
cumplimentar y que deberán tomarse en cuenta en nuestra relación comercial.

1º DE LAS GARANTIAS:

Salvo indicación contraria, la garantía de nuestros productos tiene validez por 6 (seis) meses
contados a partir de la fecha de entrega en fábica de los productos.
Actuadores,  12   (doce)  meses  de  garantía,  excluyendo  daños  causados  por  uso  impropio
(sobrecarga),  inundación,  operación  a  una  tensión  mayor  a  la  de  operación,  instalación
incorrecta, golpes, caídas o incendio.
Quedan  excluidos  de  la  cobertura  de  esta  garantía,  los  productos  metálicos,  expuestos  a
ambientes corrosivos o salinos, que no hayan sido especificados para uso en dichos ambientes.,
Productos en aluminio, quedan excluídos de la garantía en aquellos casos en los que se haya
expuesto su superficie a ambientes corrosivos que reaccionen con dicho material.
Los difusores o rejas con partes móviles que hayan sido sometidos a golpes, regulación de aletas
por medios no permitidos (pinzas, ganzuas, etc) o sometidos a un esfuerzo que exceda los limites
de diseño (caudales excesivos)
Para la línea de persianas de regulación o corta fuegos corta humos, el fusible por tratarse de un
elemento de protección, no está incluido  dentro de la garantá. 
Esta garantía no cubre en esta línea de productos el desgaste  o mal funcionamiento, debido a
mala instalción o instalación deficiente en la mampostería o conductos.
Se debe priorizar para un correcto funcionamiento,  que no haya flasas escuadras y la rectitud
de los lados de montaje.

2º AMBITO DE CUMPLIMIENTO:

Esta  garantía  salvo  indicación  contraria  y  por  escrito,  es  válida  sólo  en  el  territorio  de  la
República Argentina, incluyendo AIAS.
Para garantía en otros países, consultar con su distribuidor local.
Los productos serán reemplazados o reparados a criterio de la empresa, en el menor tiempo
posible, ya que se trata de productos a medida.
La  garantía  se  ejecuta  en  nuestra  planta,  no  están  incluidos  en  esta  garantía  gastos  de
desmontaje/montaje ni fletes.
En caso de material exportado, no se incluyen los gastos de exportación. 

ACG AIRE SRL.

OBSERVACIONES:
La empresa bajo ninguna circunstancia se hará responsable por la selección de los productos o
su equivalencia con otros productos ya sea nacionales o extranjeros. Con tal motivo existe este
catálogo para la correcta selección de los mismos.
Los datos de rendimiento y otros, son sólo válidos para nuestros productos.
La información de rendimiento puede verse afectada por factores externos tales como curvas
exageradas en conductos, instalación, condiciones termales del recinto, etc.


